
What is Ate Morea?
Ate Morea is a public service provided by the 
Provincial Council of Bizkaia, which is run by 
EDE Suspergintza.
It is a free, direct access service, which offers 
specialised professional care to identify, inform, 
guide and support women who are or have been 
victims of gender-based violence.
Aim: to help you to take the initial steps and to 
provide access to a range of specialist services for 
victims of gender-based violence.
Our work follows a feminist intersectional approach, 
where you make the decisions and we support you.

Who is it aimed at?
•	 Child	victims	of	gender-based	violence	from	the	

age of 14.
•		Women	who	are	victims	of	gender-based	

violence.
•		Mothers,	fathers	and	other	relatives	or	people	

close to them.
•		 Social	actors	and	professionals.

What we offer?
Social support
•		 Information	on	resources	and	government	

support (social services, housing, health, 
employment, benefits, etc.).

•		 Emotional	support,	respect	and	listening.
•		 Assistance	with	decision-making.
•		 A	safe,	confidential	space.

Legal support
•	 Initial	legal	assistance:	reporting	the	offence,	

protection, custody, divorce, foreign nationals, etc.
•		We	explain	your	rights	clearly.

How to contact us?
 Address
 Manuel Allende, 10
 48010 Bilbao
 
 Telephone

 688 881 353
 
 Email
 atemorea@bizkaia.eus
 
 Website
 atemorea.org

Openning hours
Monday to Thursday	9:00-18:00
Friday	8:00-15:00

You will find support, 
a sympathetic ear, 
information and 
guidance

Service d’accompagnement social et 
d’assistance sociojuridique de base aux 
femmes victimes de violence machiste
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Notre porte est ouverte, 
nous vous accompagnons



Qu’est-ce qu’Ate Morea ?
Ate Morea est un service public de la Députation 
forale de Biscaye géré par EDE Suspergintza.
C’est un service gratuit et sans rendez-vous qui 
offre un accueil professionnel spécialisé pour 
identifier, informer, orienter et accompagner 
les femmes qui subissent ou ont subi des 
violences machistes.
Son objectif : aider à faire les premiers pas 
et faciliter l’accès à l’ensemble des services 
spécialisés en cas de violence machiste.
Nous travaillons dans une optique féministe 
et intersectionnelle. Vous décidez. Nous vous 
accompagnons.

À qui s’adresse-t-il ?
•	 Mineur(e)s	victimes	de	violence	machiste	à	

partir de 14 ans.
•	 Femmes	victimes	de	violence	machiste.
•	 Mères,	pères,	membres	de	la	famille	et	

autres proches.
•	 Acteurs	sociaux	et/ou	professionnels.

Qu’offrons-nous ?
Accompagnement social
•	 Informations	sur	les	ressources	et	sur	les	aides	
administratives	(services	sociaux,	logement,	
santé, emploi, prestations sociales...).

•	 Soutien	émotionnel,	respect,	écoute.
•	 Accompagnement	à	la	prise	de	décisions.
•	 Espace	sécurisé	et	confidentiel.

Accompagnement juridique
•	 Assistance	juridique	de	base:	plaintes,	

protection, droits de garde, divorce, droit 
des étrangers...

•	 Nous	vous	expliquons	vos	droits	avec	clarté.

Comment nous contacter?

 Adresse 
 Manuel Allende, 10
 48010 Bilbao
 
 Téléphone

 688 881 353
 
 Courrier électronique 
 atemorea@bizkaia.eus
 
 Site	Web
 atemorea.org

Horaires
Du	lundi	au	jeudi		9:00-18:00
Le	vendredi	8:00-15:00

Vous y trouverez 
soutien, écoute, 
informations et 
orientation

Social support service that provides initial 
social and legal assistance to women who 
are victims of gender-based violence
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Our door is always open, 
we’re here to help you


